Algemene informatie Symposiumcommissie

\VIVIDL symposium

Bevordering van kwaliteit en veiligheid van MDL-zorg in Nederland. Marco Mundt, MDL-arts, Flevoziekenhuis, Almere
Maurice Russel, MDL-arts, Medisch Spectrum Twente, Enschede
Doelgroepen Petra Bol, MDL-verpleegkundige, Meander MC, Amersfoort
MDL-artsen, internisten, MDL-kinderartsen, MDL-chirurgen,

i ) ) o Martijn ter Borg, MDL-arts i.0., Erasmus MC, Rotterdam
endoscopie-verpleegkundigen, MDL- verpleegkundigen, MDL-physician-
assistants, allen in opleiding voor deze functies, allen met MDL-
managementverantwoordelijkheden op afdelings-, ziekenhuis- en

overheidsniveau en overige MDL-geinteresseerden. Sym posiumsecretariaat en inlichtingen
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voor Kindergeneeskunde.

Kosten en inschrijving
De deelnamekosten bedragen voor specialisten € 145,- , voor AIOS
en de andere genoemde doelgroepen € 75,-. Inbegrepen zijn koffie,
thee, lunch en een borrel na afloop. U kunt zich inschrijven voor deze
congresdag door inzenden van bijgaande antwoordkaart. Wijze van
betalen uitsluitend via automatische incasso. Annuleren - uitsluitend
schriftelijk — mogelijk tot 5 april 2012. Na deze datum zijn de volledige
inschrijvingskosten verschuldigd.

Locatie en bereikbaarheid
Het NVMDL-symposium vindt plaats in de Grote zaal van het Koninklijk
Instituut voor de Tropen, Mauritskade 63, Amsterdam. In de omgeving
van het KIT zijn voldoende betaalde parkeerplaatsen. .
Openbaar vervoer: Vanaf Amsterdam Centraal Station: tram 9, bus 22.
Overnachtingsmogelijkheden zijn er in het NH Tropen Hotel,
op enkele minuten loopafstand van het KIT (Linnaeusstraat 2c, i
1092 CK Amsterdam). U kunt zelf reserveren: telefoon 020 - 692 5111. M




Voorwoord

Zoals u niet ontgaan zal zijn heeft de NVMDL dit jaar hard gewerkt aan al haar
kwaliteits- en veiligheidsprojecten. Richtlijnen zijn gepubliceerd, interne en externe
kwaliteitsindicatoren zijn geautoriseerd, een time-out procedure is beschikbaar
gekomen evenals een robuuste set van veiligheidseisen voor endoscopie-
afdelingen geschikt voor certificering door onafhankelijke instanties. Bij dit

alles dienen we ons voortdurend af te vragen hoe we het zelf zouden willen als
we patiént zouden zijn. Wat kopen we dan voor al die mooie theorie. Komt er

iets terecht van al onze plannen. Op onze best-practices-oproep kregen wij een
stortvloed aan praktische lessen over ons heen die we u niet willen onthouden.
Verder zijn collegae openhartig over calamiteiten die zij meemaakten en komen
daarbij ook de betrokken patiént, inspecteur en wetenschapper aan het woord.
Ook vragen wij ons af waar we op afgerekend willen worden, op administratieve
kundigheid, op aantallen verrichtingen of op uitkomsten voor de patiént. De

AIOS vertelt ons waar hij ons op afrekent aan het eind van zijn opleiding als hij
daarmee dit jaar begint, wat moet er dan in 2018 in de rugzak zitten? Voor de
verpleegkundigen is er een parallel actualiteitenprogramma dat zij niet mogen
missen. Onder aanvoering van Tom van 't Hek maken wij een rondje langs de
velden. Ten slotte zal hij ons de Topsportspiegel voorhouden. Komt allen derhalve
en neem uw assistenten en verpleegkundigen mee!

Willem Moolenaar, voorzitter commissie kwaliteit NVMDL

Programma

m 09.00 Ontvangst

= 09.30 Opening,
Willem Moolenaar (MDL-arts)
Tom van 't Hek (dagvoorzitter)

Plenaire Sessie I: De Calamiteit (voorzitter Tom van 't Hek)

m 09.35 De Calamiteit en de Dokter |,
Dimitri Heine (MDL-arts)

m 09.50 De Calamiteit en de Patiént,
Patiénte Dimitri Heine

m 10.00 De Calamiteit en de Dokter I,
Michael Klemt-Kropp (MDL-arts)

m 10.15 De Calamiteit en de Inspecteur,
Sylvia van der Lans (Inspecteur IGZ)

m 10.30 De Calamiteit en de Wetenschapper,
Laura Zwaan (onderzoeker patiéntveiligheid VUmc)

m 10.45 Paneldiscussie

= 11.00 Koffie

Parallelprogramma | NVMDL: Afrekenen (voorzitter: Tom van 't Hek)

m 11.30 Afrekenen op DOT?
Mark Verhagen (MDL-arts)

m 11.50 Afrekenen op PRO (Patient Reported Outcomes)?

Marit Tanke en Stef Groenewoud (Consultants KPMG Plexus)

m 12.10 Afrekenenen op Aantallen?
Job Kievit, (chirurg)

m 12.40 Afrekenenin 2018!
Martijn ter Borg (AIOS MDL)

Parallelprogramma Il V&VN-MDL: Actualiteiten (voorzitter: Petra Bol)

m 11.30 Herregistratie en Kwaliteitsregister
Nellie Kolk (adviseur verenigingszaken V&VN)

m 12.10 Plaats van de VE in de MDL-wereld
Emilie van der Heide (verpleegkundig specialist UMCG)

m 12.30 Kwaliteitsmedewerker endoscopie afdeling
Wilma Peters (kwaliteitsmedewerker UMCG)

13.00
14.00

15.45
16.15

17.00

17.15

Lunchbuffet en standbezoek

Plenaire Sessie ll: Eerste Nederlandse Kampioenschappen
Best Practice MDL (voorzitter Tom van 't Hek)

Best Practice 1: IBD-zorg nieuwe stijl,
UMC Groningen, Hendrik van Dullemen (MDL-arts)

Best Practice 2: Korte keten hepatitis B en C verwijzingen,

Albert Schweitzer Ziekenhuis Dordrecht, Thea Korpershoek (NP)
Best Practice 3: Denk simpel, doe “safe”: veiliger delen van medicatie,
UMC Nijmegen, Tanya Bisseling (MDL-arts)

Best Practice 4: Effecten van systematische training op kwaliteit
colonoscopie,
Maastricht UMC, Sylvia Sanduleanu (MDL-arts)

Best Practice 5: Database van IBD-patiénten,

OLVG Amsterdam, Toos Schakel (onderzoeksverpleegkundige)
Best Practice 6: De brieven worden door de secretaresse gemaakt,
Martini Ziekenhuis Groningen, Laurens van der Waaij (MDL-arts)
Best Practice 7: Bloedingsunit in het HagaZiekenhuis,
HagaZiekenhuis Den Haag, Jan Nicolai (MDL-arts)

Best Practice 8: Intake spreekuur coloscopie,

Deventer Ziekenhuis, Jilling Bergmann (AIOS MDL)

Best Practice 9: Veiligheidsmanagement afd. MDL / Endoscopie,
AMC, Amsterdam, Esther Ouburg
(adm. medewerkster / commissielid VMS)

Best Practice 10: Integrale aanpak MDL en psychiatrie bij
functionele gastro-intestinale aandoeningen,
Maastricht UMC, Joanna Kruimel (MDL-arts)

Thee

Best Practice is Topsport,
Tom van 't Hek

Cérémonie Protocolaire en Sluiting
Ernst Kuipers (MDL-arts)

Borrel




